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NOTA PREVIA

A presente sintese informativa constitui a primeira de um conjunto de sinteses em matéria eleitoral elaboradas
por iniciativa da Divisdo de Informacdo Legislativa e Parlamentar tendo presente o periodo de eleicbes
legislativas que se aproxima. Pretende-se com estes documentos coligir e divulgar informacéo de direito
comparado sobre alguns aspetos do processo eleitoral num conjunto de paises europeus, abrangendo varios
tipos de sistemas eleitorais, politicos e juridicos — para além de Portugal, as referidas sinteses informativas

incidem sobre Alemanha, Bélgica, Espanha, Franca, Irlanda, Itélia, Reino Unido e Suécia.

Esta andlise incide sobre as sondagens eleitorais, abordando-se os seguintes aspetos: enquadramento legal,
critérios de realizacédo, meios utilizados, regulacéo/certificacao das entidades que se dedicam a esta atividade
e limitagcdes temporais quanto a divulgagdo dos resultados em periodo eleitoral. A informacao apresentada
foi em parte recolhida através das respostas ao pedido de informacédo do Parlamento da Gedérgia feito na rede
CERDP (European Centre for Parliamentary Research and Documentation) com o n.° 4423, sobre critérios e

metodologia das sondagens em periodo eleitoral.

Como resulta das informagdes abaixo apresentadas, nos paises analisados ndo existe um modelo Gnico ou
mesmo maioritario em matéria de regulacéo das sondagens. Como tantos outros aspetos em matéria eleitoral,
a existéncia ou ndo de regras especificamente dirigidas as sondagens e o grau de detalhe em que esta
atividade é regulamentada depende, naturalmente, da histéria de cada pais, do seu sistema de governo, da

sua cultura e tradicdo politica.

Assim, se em alguns destes paises a intervengéo do legislador nesta matéria é residual ou mesmo inexistente
(como na Bélgica ou na Suécia), noutros trata-se de matéria regulada em detalhe (como em Franga, Itélia e
Portugal); o tnico traco comum identificado nos nove ordenamentos prende-se com a inexisténcia de previsao

normativa fixando os meios que podem/devem ser utilizados na realizacdo das sondagens.

Destaca-se ainda o seguinte aspeto observado na maioria dos paises analisados: com excec¢ao da Suécia,
em todos os restantes verificou-se existir algum tipo de inibicdo da divulgacdo de resultados de sondagens
em periodo eleitoral, ainda que com caracteristicas e duragdes muito diferentes e nem sempre resultante da
legislagdo - na Bélgica e na Irlanda tal decorre de instrumentos de autoregulacéo do setor. No entanto, mesmo
nos casos em que ha previsfes legais especificas sobre este aspeto, verificam-se diferengas substanciais —
como tal, se na Alemanha apenas a divulgagéo dos resultados das designadas «sondagens a boca da urna»,
até final do periodo de votagédo, é proibida, ja em Itdlia essa proibigdo abrange os resultados de todas as

sondagens nos 15 dias anteriores as elei¢cdes.

N&o havendo também uniformizagcdo ao nivel dos conceitos (que nem sequer séo legalmente definidos em

varios dos paises analisados), recorda-se que a lei portuguesa define, no artigo 2.° da Lei n.° 10/2000, de 21

de junho:
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- «inquérito de opinido» como a notacdo dos fendmenos relacionados com Grgdos constitucionais
(designadamente a a respetiva eleicdo), referendos e associacdes ou partidos politicos, através de um mero
processo de recolha de informacao junto de todo ou de parte do universo estatistico e

- «sondagem de opinido» como a notagao dos mesmos fendmenos, cujo estudo se efectua através do método
estatistico quando o numero de casos observados néo integra todo o universo estatistico, representando

apenas uma amostra.

Vistas por muitos como uma outra forma de «ouvir a voz do povo», varias sdo as questdes que as sondagens
suscitam, em particular em contexto eleitoral, como a fiabilidade dos resultados obtidos e a sua eventual
influéncia nos resultados das elei¢cdes, bem como a prépria forma como as sondagens sao feitas e o teor das
perguntas, o que tem implicagcdes deontoldgicas a que o legislador nacional ndo foi indiferente, remetendo,
neste aspeto, para os principios éticos dos cddigos de conduta adoptados pela Associacdo Europeia para 0s
Estudos de Opinido e de Marketing (ESOMAR).

De facto, embora nao tenha caracter normativo, o cédigo deontoldégico da Camara de Comércio Internacional

(ICC)/ESOMAR tem constituido uma importante referéncia internacional no tocante as atividades de estudos

de mercado, a par do cédigo de ética da World Association for Public Opinion Research (WAPOR).

A ESOMAR é uma associacao sem fins lucrativos que congrega um elevado nimero de organizacdes de
pesquisa e esta presente em cerca de 130 paises! e o referido cédigo tem antecedentes que remontam ao
final dos anos 1940, quando a organiza¢éo foi criada. A WAPOR dedica-se, «h& mais de 70 anos, a promover
elevados critérios profissionais, éticos e técnicos de realizacdo de sondagens de opinido em todo 0 mundox»?.
Ambas as organizacdes disponibilizam um guia que resume o essencial dos respetivos cddigos no tocante a
realizacdo de sondagens, segundo o qual as sondagens ou inquéritos de opinido estdo submetidos as
mesmas exigéncias éticas e profissionais que qualquer outra forma de estudos de mercado previstas nos

referidos cédigos, com os quais os profissionais da area tém de conformar a sua atividade.

Para além das regras éticas que estes profissionais tém de respeitar, o guia ESOMAR/WAPOR prevé os
direitos dos inquiridos, as informagBes essenciais que devem ser tornadas publicas para garantir a
transparéncia dos resultados, as normas béasicas a ser acordadas com a entidade que encomenda a
sondagem para assegurar que os resultados publicados sédo apresentados de forma ndo tendenciosa e 0s

principios metodoldgicos que conduzem este tipo de estudos.

Das regras comuns a todos os tipos de sondagens e inquéritos de opinido, destacam-se a separagao clara
entre os inquéritos de opinido ou de mercado e outras atividades, nomeadamente telemarketing politico,

tentativas de venda de produtos ou angariacdo de fundos, ou ainda campanhas negativas contra outros

1 Segundo dados disponibilizados no respetivo site, inclui cerca de 750 organizacdes e 40 000 membros individuais;
localizadas em Portugal serdo 12 as organizacdes que lhe estdo adstritas.
2 Tendo cerca de 500 membros (individuais) em mais de 60 paises, como pode ler-se no respetivo site.
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candidatos politicos sob a forma de aparentes inquéritos de opinido, o principio do voluntarismo na

participacdo dos inquiridos e o respeito pelos principios de protecdo dos dados pessoais dos participantes.

Quanto as regras basicas sobre a publicacéo dos resultados de sondagens ou inquéritos de opinido, o guia
impde que os mesmos sejam acompanhados de informacg&o sobre a forma como foram realizados. E, assim,
obrigatodrio incluir: o nome da entidade que realizou a sondagem e o daquela que a encomendou; 0 universo
representado na amostra; o tamanho da amostra e o seu ambito geogréfico; os dados do trabalho de campo;
0 método utilizado para construir a amostra; o método de realizacdo da sondagem (entrevista cara a cara, por
telefone, questionario online, método misto, etc.); que ponderacao foi usada, e se o foi, para ajuste dos
resultados; que percentagem dos inquiridos responderam «néo sei» e, no caso das sondagens eleitorais, que

percentagem respondeu que nao iria votar; e ainda as perguntas feitas.

As sondagens pré-eleitorais sdo, pela sua natureza, altamente escrutinadas, pelo que neste tipo de
sondagens o guia prevé um cuidado especial no que toca a data da sua realizacéo e a constru¢cdo da amostra
(devendo ponderar-se se deve ser relativa a todos os adultos, a apenas aqueles que tém capacidade eleitoral,
ou ainda a aqueles que serd mais provavel que exer¢gam o seu direito de voto, por exemplo). Nestes casos, 0
guia recomenda que:

e As amostras tenham um tamanho e uma qualidade apropriados, que permitam tirar conclusodes;

e Sejam tidas em consideracdo algumas variaveis-chave, como a probabilidade de os inquiridos
pretenderem exercer o0 seu dirito de voto;

e Seja verificado o perfil demografico dos inquiridos, para melhor representarem o eleitorado;

e Se tente manter uma coeréncia nos elementos-chave das sondagens realizadas durante a campanha
eleitoral, em especial quanto ao método de amostragem, forma de colocar as questdes e questdes
sobre posi¢éo ou intengéo de voto;

e Se assegure que as respostas a perguntas com conteldo politico ndo sejam influenciadas por

guestdes subjetivas colocadas anteriormente.

Além disso, prevé-se que a publicagdo dos resultados da sondagem deve ser acompanhada da informacéo

sobre a percentagem de «indecisos», de respostas «ndo sei/ndo respondo» e «ndo vou votar».
O guia ndo prevé quaisquer restricbes a divulgacao dos resultados, em termos temporais, recomendando

apenas que sejam respeitadas as normas de cada pais.

Para uma andlise comparada destes e outros aspetos do processo eleitoral, sugere-se ainda a consulta do

sitio da ACE Electoral Knowledge Network que, mediante a recolha de informacao através de pontos focais

nacionais, disponibiliza informac8o comparada de um muito elevado nimero de paises em todo o mundo

relativamente a multiplos aspetos do regime eleitoral.
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Alemanha

De acordo com o § 32 (2) da Bundeswahlgesetz (BWahlG), a Lei Eleitoral Federal, é proibido divulgar os

resultados das sondagens realizadas ap0s a votacgéo (as designadas «sondagens a boca da urna») antes do
final do periodo de votacao. As infraccdes a esta previsdo sao punidas com multa até 50 000 €, nos termos
do § 49a (1), n.° 2 (2) da mesma lei.

Esta proibicdo destina-se principalmente as estagfes de radio e televisdo. No entanto, também se aplica a
divulgacdo em redes sociais, na medida em que atingem um ndmero grande e indefinido de pessoas. O
referido § 32 (2) da BWahIG visa evitar que o comportamento eleitoral dos eleitores seja influenciado pela
publicacdo antecipada dos resultados das sondagens. A realizacdo de sondagens €&, no entanto, irrestrita,
considerando-se que tal ndo viola os principios da liberdade de escolha ou voto secreto, pois o eleitor € livre

de fornecer informagé&o sobre o sentido do seu voto.
Fora aquela proibicdo, ndo h& quaisquer restricbes quanto a divulgacdo de resultados de sondagens na
Alemanha, que sdo protegidas pelo principio da liberdade de expressdo consagrado no Artikel 5 da

Grundgesetz (Constituicdo Federal alemd).

N&o obstante, as emissoras publicas e privadas de radio e televisdo e o Deutsche Presserat® assumiram

voluntariamente compromissos relativamente a publicagcdo dos resultados das sondagens. Assim, tanto nos

termos do recente Medienstaatsvertrag (acordo interestadual relativo aos media*) como do Pressekodex

(cédigo deontoldgico da imprensa), deve-se, por exemplo, informar se as sondagens/inquérito de opinido

divulgadas séo representativos ou néo.
Além disso, a diretriz 2.1 do PresseKodex estipula que, na divulgacdo dos resultados de sondagens ou
inquéritos de opinido, a imprensa deve informar qual o nimero de inquiridos, o periodo em que foi realizada

a pesquisa, a pedido de quem foi realizada (ou se por iniciativa propria) e quais as perguntas colocadas.

Os meios pelos quais as sondagens podem/devem ser realizadas ndo estao regulados neste pais.

3 Conselho de autoregulagéo dos meios de comunicacdo escrita e respetiva presenca online ao qual compete zelar pelo
cumprimento das regras deontolégicas dos jornalistas.
4 Entrou em vigor em novembro de 2020.

Pt
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Bélgica

Na Bélgica, as sondagens ou inquéritos de opinido nao estdo, presentemente, regulados em termos
legislativos, pelo que esta atividade é auto-regulada pelos profissionais do setor, de acordo com as diretrizes
gue constam do guia da ESOMAR e da WAPORS.

A Bélgica teve, em 1985, uma lei relativa a publicacdo de sondagens de opinido politicas nos periodos
eleitorais®. Essa lei proibia, no seu artigo 5, a divulgacéo, difusdo e comentario deste tipo de sondagens, por
qualguer meio, a partir do 30.° dia que antecede a data das elei¢cbes. Esta lei foi revogada pela Loi 13 fevrier

2005 — Loi relative a la simplification administrative.

O Conselho Consultivo do Conselho Superior do Audiovisual belga emitiu, em 5 de julho de 2005, um conjunto

de recomendacfes relativas a sondagens e préaticas similares, com o intuito de enquadrar a atuacdo dos

editores dos 6rgdos de comunicacao social em relagdo estas realidades.

Em 2009 foi apresentada, no Senado belga, uma iniciativa leqislativa que visava regular esta matéria, mas

gue caducou, em virtude do fim da legislatura. Nesta iniciativa, o periodo durante o qual ndo podia publicar-

se e comentar-se sondagens de opinido politica alargava-se até ao 40.° dia antes das eleicdes.

O Conselho Superior do Audiovisual publicou o Vade Mecum: Sondages et autres pratiques de consultation

du public em 2012. Este documento foca-se no Regulamento” do Conselho Consultivo sobre os programas
de radio e televisdo durante o periodo eleitoral, o qual fixa um conjunto de regras que devem ser respeitadas
pelos editores dos referidos programas, principalmente no que toca a difusdo dos resultados das sondagens
e seu comentario. Destas destacam-se: a fixagdo de linhas de conduta para avaliagdo de sondagens,
inquéritos de opinido e simulagdes de voto, antes da sua difusdo em antena8; a divulgagdo, em antena, das
informacgdes técnicas relativas a sondagem; e a proibicdo da transmissdo de qualquer sondagem, simulacéo
de voto ou consulta semelhante a partir da meia-noite da sexta-feira anterior ao dia da votacéo até ao
encerramento da Ultima mesa de voto em territorio belga, bem como a proibigdo de comunicagdo ao publico

de resultados parciais ou finais antes do encerramento da Gltima mesa de voto®.

5 Referidos na nota prévia da presente sintese informativa.

6 A Loi du 18 juillet 1985 relative a la publication des sondages d'opinion et a l'octroi du titre d'«institut de sondage
d'opinion>.

7 A versdo mais recente deste Regulamento data de 2018.

8 Nomeadamente a existéncia de uma amostra representativa, a utilizacdo de técnicas de inquérito validas (por ex: cara
a cara, telefone, online), a definicdo da margem de erro e a existéncia de uma amostra com um tamanho minimo de 1000
pessoas, uma taxa minima de respostas e a utilizagcao de técnicas de ajustamento cientificamente validadas.

9 0 artigo 21 do Regulamento tem o seguinte teor: “Les éditeurs s’abstiennent de diffuser tout sondage, simulation de vote
ou consultation analogue du vendredi précédant le scrutin a minuit jusqu’a la fermeture du dernier bureau de vote sur le
territoire belge. De méme, aucun résultat, partiel ou définitif, ne peut étre communiqué au public avant la fermeture du
dernier bureau de vote”
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Espanha

A Ley Orgéanica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General (LOREG), estabelece, no seu articulo

69, o regime de divulgacdo de sondagens eleitorais entre o dia da convocacdo das eleicGes e o dia da
realizacdo de qualquer tipo de eleicdo. Fora desta situacdo, as sondagens/inquéritos de opinido ndo se

encontram regulados por ato normativo.

Nos termos do referido articulo 69, quem realizar qualquer sondagem ou inquérito de opinido devera, sob sua
responsabilidade, acompanha-la com as seguintes especificagdes, que também devem incluir qualquer
publicacdo das mesmas:

a) Nome e endereco do 6rgdo ou entidade, publica ou privada, ou da pessoa singular que realizou a
sondagem, bem como de quem a encomendou;

b) Caracteristicas técnicas da sondagem, incluindo, quando necessério, o seguinte: sistema de amostragem,
tamanho da amostra, margem de erro, nivel de representatividade, procedimento de selecdo dos
entrevistados e data de realiza¢do da sondagem;

c¢) Texto completo das perguntas feitas e nUmero de pessoas que ndo responderam a cada pergunta.

Compete a Junta Electoral Central zelar para que os dados e informacdes das sondagens publicadas ndo

contenham falsificacdes, encobrimentos ou modifica¢gbes deliberadas, bem como pelo correto cumprimento

das especificagbes acima referidas e a proibicéo de divulgacdo de resultados abaixo mencionada.

A Junta Electoral Central pode solicitar a quem tiver realizado a sondagem ou inquérito publicados as
informagBes técnicas adicionais que considere adequadas para efectuar as verificacdes que considere

necessarias.

Os 6rgaos de comunicacgéo social que tenham publicado ou divulgado sondagem em violagdo do disposto na
LOREG séo obrigados a publicar e divulgar no prazo de trés dias as correcgdes exigidas pela Junta Electoral
Central, anunciando a sua origem e o motivo da correc¢do, devendo essas corre¢cdes ser programadas ou
publicadas nos mesmos espagos ou paginas que as informacdes retificadas. Se a sondagem a ser corrigida
tiver sido divulgada em publicagéo cuja periodicidade ndo permita que a retificacdo seja publicada no prazo
de trés dias do seu recebimento, cabe ao responséavel pelo 6érgdo de comunicacdo em causa assegurar que
seja publicada, a custas préprias e indicando esta circunstancia, no periodo indicado, noutro 6rgdo de

comunicacdo da mesma area e de circulagcdo semelhante.

As deliberagbes da Junta Electoral Central sobre sondagens e inquéritos de opiniao sdo comunicadas aos

interessados e publicadas e sao passiveis de recurso perante os tribunais administrativos.

Conforme se disp8e no articulo 69.7 da LOREG, nos cinco dias anteriores a votacao é proibida a publicagdo

e divulgacao ou reproducédo de sondagens eleitorais por qualquer meio de comunicacao.
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Caso algum 6rgao dependente das Administraces Publicas proceda a inquéritos de intencéo de voto durante
o periodo eleitoral, o resultado dos mesmos é dado a conhecer aos candidatos as eleicdes em causa, a seu

pedido, no prazo de 48 horas a partir da solicitacao.

Nao hé& obrigagdes legais quanto a um minimo de confiabilidade ou margem de erro, desde que esses dados
sejam divulgados com a pesquisa e disponibilizados ao publico. Essas informacdes também podem ser
verificadas pela Junta Electoral Central, a seu critério, para identificar falsificagdes ou encobrimentos de

qualquer tipo.

A infracdo das normas em matéria de sondagens eleitorais constitui crime punivel com pena de prisao de trés
meses a um ano, multa de 12 a 24 meses e inabilitacdo para o exercicio de profisséo, oficio, indutria ou
comércio pelo periodo de um a trés anos, conforme previsto no articulo 145 da LOREG. O articulo 153.2 da
mesma lei determina ainda que as infragBes ao disposto nha mesma lei quanto ao regime de sondagens

eleitorais que ndo constitua crime é punido com multa de 3000 a 30 000 €.

A LOREG encontra-se neste momento em processo de revisdo no Parlamento espanhol, tendo sido criada
na respetiva camara baixa, o Congreso de los Diputados, uma subcomisséo para esse efeito (a Subcomision

para la reforma de la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General). De acordo com

noticias na comunicacao social, um dos aspetos que se pretende alterar € o prazo de proibi¢édo de divulgacao

dos resultados de sondagens eleitorais acima referido©.

Franca

Em Franca, as sondagens eleitorais encontram-se enquadradas pela Loi n° 77-808 du 19 juillet 1977 relative

a la publication et a la diffusion de certains sondages d'opinion*! na qual se determina que uma sondagem &,

independentemente da designacdo que lhe seja dada, um inquérito estatistico concebido para dar uma
indicacdo quantitativa, numa determinada data, das opinides, aspiracbes ou comportamentos de uma
populacdo através da inquiricdo de uma amostra (article 1). Este diploma é aplicavel a todas as sondagens
publicadas, difundidas ou tornadas publicas no territério nacional, sobre temas direta ou indiretamente
relacionados com o debate eleitoral.

A Commission des Sondages'?, enquanto entidade puUblica responsavel por estudar e propor regras

destinadas a garantir a objetividade e a qualidade das sondagens realizadas, detém a competéncia de

10 por exemplo: https://www.epe.es/es/politica/20211016/congreso-encuestas-restriccion-campana-electoral-12260608
11 Diploma consolidado, com as alteragGes introduzidas pela Loi n° 2002-214 du 19 février 2002 modifiant la loi n°® 77-808
du 19 juillet 1977 relative a la publication et a la diffusion de certains sondages d'opinion, pela Loi organique n° 2016-506
du 25 avril 2016 de modernisation des régles applicables a I'élection présidentielle e pela Loi n° 2017-55 du 20 janvier
2017 portant statut général des autorités administratives indépendantes et des autorités publiques indépendantes.

12 0 Décret n°78-79 du 25 janvier 1978 pris pour I'application de la loi n° 77-808 du 19 juillet 1977 relative a la publication
et a la diffusion de certains sondages d'opinion, na redacéo dada pelo Décret n° 2009-188 du 18 février 2009 relatif a la
commission des sondages, regula a composi¢do e funcionamento da Comission des Sondages, sendo esta composta
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verificar se as sondagens foram encomendadas, realizadas, publicadas ou distribuidas em conformidade com

a lei e com os regulamentos aplicaveis (article 5). Com efeito, o0 Décret n°80-351 du 16 mai 1980 pris pour

I'application de l'article 5 de la loi n° 77-808 du 19 juillet 1977 relative a la publication et a la diffusion de

certains sondages d'opinion estipula diversas regras que uma sondagem deve seguir, cCOmo:

- As operag0es tendentes a realizagdo, publicacéo e difusdo de sondagens devem ser efetuadas de forma a
assegurar a qualidade e a objetividade (article 1);

- A amostra dos inquiridos deve ser representativa de todas as categorias analisadas na sondagem (article
2);

- As questdes colocadas nao devem induzir em erro os inquiridos ou condicionar as respostas (primeira parte
do article 3);

- A escolha dos entrevistadores e as instrugfes que lhes sejam dadas ndo devem levar a que os resultados
sejam falseados (segunda parte do article 3) e o trabalho dos entrevistadores deve ser monitorizado com
regularidade pela entidade responsavel pela sondagem, a qual deve zelar pelo cumprimento das suas
instrugBes e do disposto na lei (article 6);

- A duracgdo da sondagem néo deve ser de tal forma longa que os seus resultados possam deixar de ser
considerados homogéneos (article 4);

- Os inquiridos devem ser informados do nome da organizacdo que realiza a sondagem (article 7);

- A entidade que realiza a sondagem deve manter e colocar a disposicdo da Commission des Sondages, por

um periodo de dois meses?’?, os documentos que possibilitem a verificagdo da objetividade e da qualidade da
sondagem, em especial: os detalhes do plano de amostra e da amostra real; a lista dos entrevistadores, as
instrugBes que lhes foram dadas e os controlos efetuados; as respostas recolhidas e outros documentos
elaborados durante a investigacdo; documentos relativos ao tratamento das respostas; 0s resultados brutos
da sondagem e, quando aplicavel, os ajustes realizados; os contratos de venda da sondagem (article 9).

Com as alteracdes introduzidas pela Loi organique n° 2016-506 du 25 avril 2016, a Loi n° 77-808 du 19 juillet

1977 passou a prever que, antes da publicacéo e divulgacédo de uma sondagem, a entidade responsavel pela
sua realizacdo tem a obrigacao de entregar a Commission des Sondages um aviso'#41® com varias informacgdes
sobre a sondagem, nomeadamente a identificacdo da entidade que realizou a sondagem, o nimero de
pessoas inquiridas e os métodos utilizados para a sua sele¢do, as datas da realizacdo da sondagem, o objeto
da sondagem, as perguntas feitas, as condicées em que as entrevistas foram realizadas, as margens de erro
dos resultados e os critérios para ajustar os resultados ou se o0s inquiridos receberam alguma compensacéo

pelas respostas fornecidas, entre outras (article 2 e article 3 da Loi n°® 77-808 du 19 juillet 1977).

Realca-se que as informacdes prestadas pela entidade que realizou a sondagem ter&o de constar na primeira

divulgacao publica dos resultados da sondagem, nos termos do article 2 do aludido diploma.

por nove membros: dois membros do Conseil d'Etat, dois membros da Cour de cassation, dois membros da Cour des
comptes e trés pessoas qualificadas em matéria de sondagens indicadas, respetivamente, pelo Presidente da Republica,
pelo Presidente do Sénat e pelo Presidente da Assemblée nationale (article 6 da Loi n° 77-808 du 19 juillet 1977).

13 Prorrogavel por decisdo da Comiss&o, quando considere necessario para verificagdo de uma sondagem, ou para efeitos
judiciais.

14 Traducdo livre, termo na versao original: «notice».

15 As informacGes apresentadas pelas diversas entidades que realizam as sondagens s&o de acesso publico encontrando-
se disponiveis no site da Commission des Sondages.
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Importa destacar que, no caso de eleicdes gerais e referendos, a Loi n° 77-808 du 19 juillet 1977 impde
algumas restricbes quanto ao momento da divulgacédo dos resultados de uma sondagem, concretamente:
nenhuma sondagem eleitoral pode ser publicada, transmitida ou comentada por qualquer meio no dia anterior
e no dia de cada votacdo, ficando salvaguardada, no entanto, a possibilidade de divulgar as sondagens
publicadas antes da véspera de cada eleigdo, bem como os comentarios referentes a tais sondagens, desde
gue seja indicada a data da primeira publicacdo dos resultados, os meios que publicaram as sondagens e a
organizacao que as realizou (article 11 da Loi n® 77-808 du 19 juillet 1977).

A Commission de Sondages tem competéncia para aplicar coimas até ao montante maximo de 75 000 € as
entidades que violarem o disposto na Loi n° 77-808 du 19 juillet 1977 e na demais legislagao aplicavel (article
12 da Loi n® 77-808 du 19 juillet 1977).

Por fim, cumpre referir que a referida legislacdo ndo menciona os meios pelos quais as sondagens

podem/devem ser realizadas.

Irlanda

Na Irlanda, ndo existe legislacdo especifica relacionada diretamente com sondagens politicas,
nomeadamente impondo um determinado método de recolha de informacao ou relacionada com margens de
erro.

De facto, neste pais, a legislagdo existente incide apenas, de uma forma geral, sobre os deveres das

entidades do setor dos servigcos de comunicagdes, constantes do Broadcasting Act 2009. De acordo com a

section 42(1) deste diploma, a Broadcasting Authority of Ireland (BAI) tem competéncia para preparar e,

sempre que se justifique, rever um cédigo ou codigos que regule(m) os padrdes e a pratica a seguir pelos
servicos de comunicagdes (o designado broadcasting code). Neste seguimento, a section 42(2) determina as
previsées que devem ser incluidas no broadcasting code, onde se incluem, nomeadamente, as seguintes
obrigacdes:

1. Todas as noticias devem ser transmitidas e apresentadas de forma objetiva e imparcial, sem conter
nenhuma expresséao que indique a opinido do repdrter que a divulgue [(a)];

2. O tratamento da informagdo a transmitir, inclusivamente quanto a matérias publicamente
controversas ou que estejam em debate publico, deve ser efetuado de forma justa relativamente a
todos os interesses envolvidos [(b)];

3. Aentidade do setor da comunicac¢éo, na concessao dos direitos de antena aos partidos politicos, ndo

deve dar preferéncia injustificada a um partido em detrimento de outro [e)].

Acresce que, de acordo com a section 41(3) do Broadcasting Act, uma entidade do setor da comunicagéo

esta proibida de publicar/emitir publicidade direcionada para fins politicos.
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A semelhanca do que acontece no Reino Unido, a regulamentacdo e o controlo sobre os contetidos
divulgados pela comunicacéo social sao realizados de forma ndo normativa. No caso da Irlanda, este papel é
desempenhado pela ja referida BAI. Assim, a BAI é a entidade reguladora do setor das telecomunicag¢des na
Irlanda, cabendo-lhe, entre outros, a elaboracdo de codigos e de regras e a monitorizagdo e imposi¢cao do

cumprimento, pelas entidades de comunicagdes licenciadas, dos codigos e regras aprovados?S.

Neste seguimento, a BAI publicou varios cddigos, entre os quais o Code of Fairness, Objectivity & Impartiality,

cuja regra n.° 27 determina que a cobertura de uma eleicdo ou de um referendo deve cumprir as orientacfes
gerais e os codigos de pratica aprovados periodicamente pela BA, sendo relevantes, no ambito do cddigo
agui em causa, as seguintes obrigacdes:
1. Tratamento justo pela entidade de comunicacdo de todos os envolvidos nas matérias abordadas
(regra n.° 3);
2. Nao distor¢do do contexto ou do significado de uma entrevista original no decurso do processo de
edicdo (regra n.° 9);
Apresentacao das noticias e dos assuntos atuais com a precisé@o devida (regra n.° 17);
N&o representacdo dos factos e dos pontos de vista de forma enganadora (regra n.° 19);
Proibicdo do apresentador de uma noticia expressar as suas opinides pessoais sobre o0 assunto em

apresentacéo (regra n.° 21).

De modo a estabelecer uma orientagcdo quanto a aplicacdo da regra n.° 27 do Code of Fairness, Objectivity &

Impartiality, a BAl publicou o documento intitulado «Guidelines for Coverage of General, Presidential, Seanad,

Local & European Elections». Este documento inclui uma linha orientadora especifica no que respeita a

sondagens, referindo que «as sondagens de opinido sdo uma ferramenta Util no sentido de informar o publico
acerca de intencdes de voto. Sempre gque as sondagens de opinido séo utilizadas como parte da cobertura
de elei¢bes, tal cobertura deve ser acompanhada da informacdo necessaria a compreensdo, pelos
destinatarios, do significado daquela mesma sondagem de opinido. Deve ser fornecida informacgé&o acerca da
data da sondagem, de quem a solicitou e/ou pagou, de quem a realizou, da dimensdo da amostra e da
abrangéncia territorial. Ao apresentar os resultados de sondagens de opinido aos espectadores, as entidades
de comunicagdo devem, ndo so divulgar a interpretacao fornecida pelos entrevistados, mas também analisar

de forma critica esses resultados e a metodologia utilizada.

Cumpre ainda referir que, em 2009, o servigo de biblioteca e de pesquisa do Oireachtas (Parlamento da

Republica da Irlanda) publicou um documento intitulado Political Opinion Polls. De acordo com este

documento, foram feitas duas tentativas na Irlanda no sentido de restringir as sondagens de opinido, a saber:
1. AElectoral (no. 2) Bill 1991, incluia a proibicéo de realizacdo de sondagens de opinido nos sete dias
imediatamente anteriores a data de eleicdes ou de referendos. Contudo, em mar¢co de 1992, o

Governo anunciou que nao iria manter esta previsao;

16 Conforme referido na pagina institucional da BAI, no separador «About Us», em https://www.bai.ie/en/about-us/#al-
block-1
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2. Em 2001, o Governo aceitou uma alteracdo proposta pela oposicdo a Electoral (Amendment) Bill
2000, a qual estabelecia uma proibicao equivalente a referida no ponto anterior. No entanto, esta
alteracao foi retirada quando se apontou que a norma apenas proibia a realizacdo de sondagens nos
7 dias antecedentes a data das eleicbes ou do referendo, e ndo a sua publicagdo, sendo, pais,
possivel a realizacao das sondagens 8 dias antes das votag@es e a sua publicacéo no dia anterior as

mesmas.

ltalia

Em ltalia, as sondagens politicas e eleitorais sdo regulamentadas nos termos previstos no articolo 8. da Legge

22 febbraio 2000, n.28 - Disposizioni per la parita' di accesso ai mezzi di informazione durante le campagne

elettorali e referendarie e per la comunicazione politica (disposi¢cdes para a igualdade de acesso aos meios

de comunicagdo durante as campanhas eleitorais e referendarias e para a comunicagéo politica).

Nos 15 dias anteriores a data da votacéo, é proibido publicar ou divulgar de outra forma os resultados das
sondagens de opinido sobre o resultado das eleicdes e sobre o comportamento politico e eleitoral dos
eleitores, mesmo que tais sondagens tenham sido realizadas num periodo anterior aquele da proibicao.

Os 6rgaos que controlam o cumprimento das normas aplicaveis sdo a Comissdo Parlamentar para a

orientacdo geral e supervisdo dos servicos de radio e televisdo e a Autoridade para a garantia nas

comunicacdes?’.
A Autoridade determina os critérios obrigatdrios de acordo com os quais as sondagens devem ser efetuadas.

Os resultados dos inquéritos realizados fora do periodo referido supra sé podem ser divulgados se forem
acompanhados de determinadas indicagdes, pelas quais a pessoa que realizou o inquérito é responsavel, e
se forem simultaneamente disponibilizados, na sua totalidade e com as mesmas indicagfes, num sitio

informatico especial, criado e mantido pelo Departamento de Informacdo e Publicacdes da Presidéncia do

Conselho de Ministros.

Os requisitos sdo os seguintes: entidade que realizou a sondagem; cliente e adquirente; critérios seguidos
para a formacdo da amostra; método de recolha da informagéo e tratamento de dados; niUmero de inquiridos
e universo de referéncia; perguntas formuladas; percentagem de pessoas que responderam a cada pergunta;

e data em que foi realizada a sondagem.

As empresas que realizam os inquéritos, as quais foi previamente concedido acesso ao sitio (suprarreferido),
tém de preencher formularios contendo informacdes basicas sobre a metodologia utilizada para realizar o

inquérito, tais como 0 método de amostragem, a representatividade da amostra e a margem de erro, 0 método

17 Vver o documento Linee salienti del nuovo regolamento dell’autorita in materia di pubblicazione e diffusione di sondagqi
sui mezzi di comunicazione di massa.

DIVISAO DE INFORMAGAO 14
#SSEMBLEIA DA REPUBLICA LEGISLATIVA PARLAMENTAR



http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2000-02-22;28
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2000-02-22;28
https://www.parlamento.it/Parlamento/1239
https://www.parlamento.it/Parlamento/1239
https://www.agcom.it/
https://www.agcom.it/
http://www.sondaggipoliticoelettorali.it/ListaSondaggi.aspx?st=SONDAGGI
http://www.sondaggipoliticoelettorali.it/ListaSondaggi.aspx?st=SONDAGGI
https://www.informazioneeditoria.gov.it/it/attivita/rai-agenzie-di-stampa-e-sondaggi/sondaggi-politico-elettorali/
https://www.agcom.it/documents/10179/539655/Documento+Generico+31-08-2011/45c1571d-c117-47ef-97b7-8aa3e31fa5da?version=1.0
https://www.agcom.it/documents/10179/539655/Documento+Generico+31-08-2011/45c1571d-c117-47ef-97b7-8aa3e31fa5da?version=1.0

SINTESE
SONDAGENS ELEITORAIS - ENQUADRAMENTO NACIONAL E INTERNACIONAL INFORMATIVA

de recolha das respostas e, sobretudo, o texto completo das perguntas e respostas, a chamada «nota

metodoldgica» (cf. n.° 3 do artigo 8.° da Legge 22 febbraio 2000, n.28).

A divulgacéo das sondagens politicas e eleitorais é regida pela referida Lei, bem como pelo regulamento

emitido pela Autoridade para a garantia nas comunica¢cdes (AGCOM) com a Deliberacdo AGCOM n.°

256/10/CSP de 9 de dezembro de 2010, contendo (Anexo A) o regulamento sobre a publicacdo e divulgacdo

das sondagens nos meios de comunicagao social.

Os poderes de vigilancia e sancao sao, em qualquer caso, da responsabilidade da AGCOM, a qual qualquer

parte interessada pode denunciar quaisquer violacdes da legislacdo em vigor.

O artigo 1.° da Deliberacéo n.° 256/10/CSP, da AGCOM, contém as definicdes atinentes a matéria, tais como
«sondagem de opinido»; «sondagem politica e eleitoral»; «manifestacfes de opinido»; «populacdo de
referéncia»; «amostra de probabilidade»; «amostra ndo probabilistica»; «painel»; «representatividade da
amostra»; «margem de erro»; «ponderacao»; «método de recolha das informacdes»; «cliente»; «adquirente;
«entidade realizadora»; «meio de comunica¢do de massa»; «servico de meio audiovisual ou radiofénico»;
«edi¢cdes impressas ou eletronicas de jornais ou perioddicos»; «nota informativa»; «documento»; e «servico
competente».

As «manifestacbes de opinido», sdo consideradas um método de recolha de opinides sem valor cientifico,
baseado em questdes dirigidas de forma sistematica a certas categorias de assuntos, por varios meios, tais
como telemoével, SMS, telefone, internet ou correio eletrénico, que ndo utiliza procedimentos de amostragem,
mas baseia-se na participacdo esponténea dos leitores, telespectadores ou utilizadores da internet, com o
objetivo de permitir ao publico exprimir as suas preferéncias ou a sua opiniao sobre varios temas, incluindo

temas politicos ou eleitorais, cujos resultados ndo podem ser generalizados.

A legislagdo prevé uma distincao clara entre sondagens (baseadas em métodos cientificos aplicados a uma
amostra) e outros inquéritos ndo cientificos, tais como manifestacdes de opinido (baseadas na participacdo
espontanea dos utilizadores), que ndo podem, portanto, ser publicados ou divulgados sob o nome de
«sondagem».

Prevé-se também a obrigacdo de os media acompanharem a publicacdo ou divulgacdo de um inquérito com

a nota de esclarecimento indicando certas informacdes essenciais.
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Portugal

A Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, também denominada Lei das Sondagens, estabelece o regime juridico da

publicacdo ou difusdo de sondagens e inquéritos de opinido. Esta lei foi regulamentada pela Portaria n.°
118/2001, de 23 de fevereiro, com as alteracdes introduzidas pela Portaria n.° 731/2001, de 17 de julho.

Conforme expressam as alineas a), b) e c) do n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, as suas

normas disciplinam a realizagéo e a publicacdo ou difusdo publica de sondagens e inquéritos de opiniao
produzidos com a finalidade de divulgacéo publica, cujo objeto se relacione diretamente ou indiretamente com
a eleicdo dos 6rgaos constitucionais como o Presidente da Republica, Deputados a Assembleia da Republica
e ao Parlamento Europeu e Deputados das Assembleias Legislativas das Regides Autonomas dos Acgores e
da Madeira, elei¢bes para os 6rgdos da administragao local (CAmaras Municipais e Juntas de Freguesias);
com a convocacao, realizacdo e objeto de referendos nacionais, regionais ou locais; e com associa¢gfes
politicas ou partidos politicos, designadamente a sua constituicdo, estatutos, denominacao, sigla e simbolo,
organizacao interna, funcionamento, exercicio de direitos pelos seus associados e a respectiva dissolu¢do ou

extingao.

N&o existe na legislacdo nacional delimitagdo legal quanto aos meios a utilizar para a realizagdo das

sondagens/inquéritos de opinido nem quanto a margem de erro estatistico maximo associado.

O artigo 4.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, descreve as regras regrais que devem ser observadas na

realizacdo de sondagem ou inquéritos de opinido:
— Quanto aos inquiridos:
a) A sua anuéncia prévia;
b) A preservagéo do anonimato, bem como o sentido das respostas;
c) As entrevistas subsequentes com os mesmos inquiridos sé podem ocorrer quando a sua anuéncia

tenha sido previamente obtida.

— Narealizacdo da sondagem ou inquérito:

a) As perguntas devem ser formuladas com objetividade, clareza e precisdo, sem sugerirem, direta ou
indiretamente, o sentido das respostas;

b) A amostra deve ser representativa do universo estatistico de onde é extraida, nomeadamente quanto
aregido, dimensao das localidades, idade dos inquiridos, sexo e grau de instrugcao ou outras variaveis
adequadas;

c) A interpretacdo dos resultados brutos deve ser feita de forma a né&o falsear ou deturpar o resultado
da sondagem;

d) O periodo de tempo que decorre entre a realizacdo dos trabalhos de recolha de informacao e a data
da publicagdo dos resultados pelo 6rgdo de comunicagdo social deve garantir que os resultados
obtidos nédo se desatualizem, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 10.° (determina esta norma

que, nos dois meses que antecedem a realizacao de qualquer ato eleitoral relacionado com os 6rgéos
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abrangidos pelo disposto no n.° 1 do artigo 1.° e da votacéo para referendo nacional, regional ou local,
a primeira publicacdo ou difuséo publica de sondagens de opinido deve ocorrer até 15 dias a contar

da data em que terminaram os trabalhos de recolha de informacéo).

De acordo com o n.° 1 do artigo 3.°, conjugado com o artigo 15.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, e com

os n.°s 1 e 4 da Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro, as sondagens de opinido sé podem ser realizadas

por entidades devidamente credenciadas junto da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social -

presentemente, trata-se da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social (ERC). A lista de entidades

credenciadas pode ser consultada aqui.

A atividade de sondagens de opinido pode ser exercida por pessoas coletivas que obedecam aos
pressupostos constantes do n.° 2 da Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro, com as alterag6es introduzidas
pela Portaria n.° 731/2001, de 17 de julho. S&o eles:

a) Ter como objeto social a realizacdo de inquéritos ou estudos de opinido;

b) Ter um capital social minimo de 24 939,90 €, tratando-se de sociedades comerciais, ou dois anos de
exercicio efetivo da atividade, nos restantes casos;

¢) Possuir um quadro minimo permanente de trés técnicos qualificados para a realizagédo de sondagens
de opinido;

d) Recorrer unicamente a individuos com capacidade eleitoral ativa na recolha de dados junto da

populacao.

Refere, ainda, o n.° 3 da referida Portaria que os interessados devem juntar ao requerimento de autorizagédo
para o exercicio da atividade as seguintes informacdes:

a) Denominacéo, sede e demais elementos identificativos da entidade candidata;

b) Cépia autenticada do respetivo ato constitutivo;

c) lIdentificacdo da estrutura e meios humanos afetos a area das sondagens, bem como do seu
responsavel técnico;

d) Documentos curriculares do responsavel e do pessoal técnico, demonstrativos da experiéncia e
capacidade exigiveis para a realizacéo dos trabalhos a executar e, tratando-se de entidades sem fins
lucrativos, documentos que comprovem a realizacdo de inquéritos ou estudos de opinido nos dois
anos anteriores ao pedido;

e) Descricdo pormenorizada das técnicas de recolha e tratamento de dados a utilizar, bem como dos
principios éticos pelos quais se pautard o exercicio da sua atividade, tendo como referéncia minima
os cddigos de conduta adotados pela Associacdo Europeia para os Estudos de Opinido e de
Marketing (ESOMAR).

Segundo o n.° 5 da Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro, as credenciais séo validas pelo periodo de trés

anos, devendo os interessados requerer, nos 60 dias anteriores a data da caducidade, a sua renovagao, para
0 que deverdo apresentar o relatério da atividade desenvolvida durante o periodo da vigéncia da respetiva

credencial.
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Todavia, a credenciacdo, nos termos do n.° 7 da mesma portaria, caduca se, pelo periodo de dois anos
consecutivos, a entidade em causa nao for responsavel pela realizacdo de qualquer sondagem de opinido,

regularmente depositada junto da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC).

Como dispbe o artigo 5.° conjugado com o artigo 6.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, a publica¢do ou

difusdo publica de qualquer sondagem de opinido apenas é permitida apés o depésito desta junto da ERC,

acompanhada da ficha técnica. Para esse efeito, encontra-se disponivel o Portal das Sondagens acessivel

apenas as entidades devidamente credenciadas.

O depésito da sondagem de opinido deve ser efetuado por qualquer meio idéneo, designadamente através
de correio eletrénico ou de fax, até 30 minutos antes da publicacdo ou difusdo publica da sondagem de
opinido, exceto quando se trate de sondagem em dia de ato eleitoral ou referendéario, caso em que o seu

depésito pode ser efetuado em simultdneo com a difusdo dos respetivos resultados.

O artigo 7.° da mesma lei enuncia as regras a observar na divulgagé@o ou interpretacdo de sondagens de
opinido como:
— Deve ser efetuada de forma a ndo falsear ou deturpar o seu resultado, sentido e limites;
— E sempre acompanhada das seguintes informagdes:
a) A denominacédo da entidade responsavel pela sua realizagao;
b) A identificacdo do cliente;
c) O objeto da sondagem de opiniao;
d) O universo alvo da sondagem de opiniao;
e) O numero de pessoas inquiridas, sua reparticdo geografica e composi¢ao;
f) A taxa de resposta e indicacdo de eventuais enviesamentos que 0s ndo respondentes
possam introduzir;
g) A indicacdo da percentagem de pessoas inquiridas cuja resposta foi «ndo sabe/ndo
responde», bem como, no caso de sondagens que tenham por objeto inten¢bes de voto, a
percentagem de pessoas que declararam que se irdo abster, sempre que se presuma que as
mesmas sejam suscetiveis de alterar significativamente a interpretacéo dos resultados;
h) Sempre que seja efetuada a redistribuicdo dos indecisos, a descrigdo das hipéteses em que
a mesma se baseia;
i) A data ou datas em que tiveram lugar os trabalhos de recolha de informacao;
i) O método de amostragem utilizado e, no caso de amostras aleatdrias, a taxa de resposta
obtida;
[) O método utilizado para a recolha de informacao, qualquer que seja a sua natureza,
m) As perguntas basicas formuladas;
n) A margem de erro estatistico maximo associado a cada ventilagdo, assim como o nivel de
significancia estatistica das diferencas referentes aos principais resultados da sondagem.
— A difusdo de sondagens de opinido em estacdes de radiodifusdo ou radiotelevisdo € sempre

acompanhada, pelo menos, das informacdes constantes das alineas a) a i) supra identificadas.
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Relativamente a divulgacédo ou interpretacdo de inquéritos de opiniéo, o artigo 8.° da Lei n.° 10/2000, de 21

de junho, estabelece que os responsaveis pela publicacédo, difusdo publica ou interpretacao técnica de dados
recolhidos por inquéritos de opinido devem assegurar que os resultados apresentados sejam insuscetiveis de

ser tomados como representativos de um universo mais abrangente que o das pessoas questionadas.

Por conseguinte, a publicagdo ou difusdo publica do inquérito de opinido deve ser acompanhada de
adverténcia expressa e claramente visivel ou audivel de que tais resultados ndo permitem, cientificamente,
generalizacbes, representando apenas a opinido dos inquiridos e, quando a atualidade do inquérito ndo seja
evidente, a divulgacao dos dados recolhidos deve ser acompanhada da indicacdo das datas em que foram

realizados os respetivos trabalhos de recolha de informacgéo.

Como preceitua o artigo 10.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, é proibida a publicagdo e a difusdo bem

como o comentério, a andlise e a projecéo de resultados de qualquer sondagem ou inquérito de opinido, direta
ou indiretamente relacionados com atos eleitorais ou referendarios desde o final da campanha relativa a
realizacé@o do ato eleitoral ou referendario até ao encerramento das urnas em todo o Pais.

A realizacdo de sondagens ou inquéritos de opinido junto dos locais de voto no dia de ato eleitoral ou
referendéario (conhecidas como «sondagens a boca da urna») deve, em conformidade com o disposto no
artigo 11.° e na alinea a) do artigo 16.° do mesmo diploma, cumprir as seguintes condi¢cdes:
¢ N&o é permitida a inquiricdo de eleitores no interior das salas onde funcionam as assembleias de
voto;
e Nas proximidades dos locais de voto apenas é permitida a recolha de dados por entrevistadores

devidamente credenciados pela Comissdo Nacional de Eleicbes (CNE), utilizando técnicas de

inquiricdo que salvaguardem o segredo do voto, nomeadamente através da simulagdo do voto em

urna e apenas apdés o exercicio do direito de sufragio.

O artigo 14.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho, institui que, quando se verifica a violacdo das disposi¢oes

insertas no regime juridico da publicacdo ou difusdo de sondagens e inquéritos de opinido ou a alteracao do
significado dos resultados obtidos, o responséavel pela publicacdo ou difusédo de sondagem ou inquérito de
opinido encontra-se sujeito ao dever de retificacdo, o qual resulta na publicacdo ou difusdo, a suas expensas

e no mesmo 6rgao de comunicacao social, das retificacdes objeto de deliberacdo da ERC.

Através do site da ERC, todos os cidaddos tém acesso as sondagens ou inquéritos de opinido efetuados ao

longo dos anos.
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Reino Unido

No Reino Unido, o Representation of the People Act 1983, estabelece o regime juridico aplicavel a diversos

aspetos das eleicdes gerais!® e locais. Este diploma contém normas que se aplicam na generalidade a todo
o territério do Reino Unido bem como especificidades em relacdo a cada uma das nacBes constituintes.
Concretamente no que as sondagens diz respeito, a section 66A do diploma, aplicavel apenas a Inglaterra e
ao Pais de Gales, determina a proibicdo da publicagdo, previamente ao encerramento das elei¢cdes gerais ou
locais, de:
1) Declaragdes relacionadas com o sentido de voto dos votantes sempre que tais declaracées sejam
(ou possa entender-se que séo) baseadas em informacdes fornecidas por estes apos o exercicio do
direito de voto;
2) Previsdes relativas ao resultado eleitoral que sejam (ou possa entender-se que sdo) baseadas na
informacéo referida no ponto anterior.
Na prética, tal significa que as sondagens de opinido recolhidas no dia das elei¢des, incluindo as «sondagens
a boca das urnas», ndo podem ser publicadas antes do encerramento das urnas (o que no caso de elei¢cdes

gerais ocorre as 22h).

Para além da previsdo normativa supramencionada, ndo se encontrou qualquer outro diploma legislativo
sobre sondagens eleitorais no Reino Unido, nomeadamente um que restringisse a publicacdo dos resultados
de sondagens recolhidas antes do dia das elei¢cbes ou que determinasse a forma como as sondagens devem

ser executadas.

Sem prejuizo, € relevante referir que a regulamentacdo referente as sondagens efetua-se na sua grande
maioria através dos cédigos de conduta aprovados por um dos dois organismos representantes do sector: o

British Polling Council (BPC) e a Market Research Society (MRS), dos quais quase todas as entidades que

realizam sondagens sdo membros.

De acordo com a informacao disponivel no seu portal, o objetivo do BPC néo € o de emitir juizos de valor
acerca do mérito dos métodos empregues em cada sondagem especifica, mas o de garantir que toda a
informacédo relevante acerca de cada sondagem € disponibilizada, de modo a que os consumidores possam
formar o seu proprio entendimento acerca do seu mérito. Neste seguimento, exige-se que os membros do
BPC disponibilizem, relativamente as sondagens publicadas, nomeadamente informacéao acerca do cliente
qgue solicitou a realizacdo da sondagem, as datas das entrevistas, 0 método utilizado (como seja,
pessoalmente, por telefone, através da internet), o universo representado, as percentagens nas quais as
conclusdes assentam, a dimenséo da amostra e a abrangéncia territorial. Acresce que a BPC publicou em

2020 um guia destinado a jornalistas, relativo ao tratamento e publicacdo de sondagens politicas.

18 EleicGes nas quais um votante residente em qualquer parte do Reino Unido tem a possibilidade de escolher o seu
membro do parlamento. O eleito passa a representar a area local em causa (designada por constituency) na House of
Commons por um periodo de até cinco anos.
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Por seu turno, a MRS, que se apresenta como a entidade lider em pesquisas, publicou em 2019 um cédigo
de conduta baseado, entre outros, nos principios da percetibilidade e da transparéncia, da honestidade e do
respeito pelos direitos de terceiros e na garantia de que as atividades profissionais dos seus membros ndo
sejam desenvolvidas de forma a influenciar indevidamente as opinifes dos participantes. Também a MRS
publicou, em 2019, um guia que tem por destinatarios jornalistas que pretendam utilizar dados resultantes de

sondagens.

Em 2018 foi publicado, pela House of Lords Select Committee on Political Polling and Digital Medial®, um

relatério sobre sondagens politicas, relativamente ao qual foi publicada, a 21 de dezembro de 2020, uma

atualizacdo. O referido relatério apresentou recomendacdes no sentido da melhoria do sistema de
autorregulacdo das metodologias utilizadas nas sondagens politicas, bem como de modifica¢cdes no papel a

desempenhar pela Comisséo Eleitoral de modo a promover a transparéncia.

O Governo britanico apresentou uma resposta ao relatério supra mencionado, firmando o entendimento de
gue a regulacao legislativa do setor deveria ser considerada como o Ultimo recurso, devendo prevalecer a
autorregulacdo pelas entidades que desenvolvem a atividade de sondagens, sob pena de se anular a
concorréncia, aumentar custos e diminuir o crescimento e a inovagdo. Mais referiu 0 Governo britanico, na
resposta aqui em causa, que iria continuar a trabalhar em conjunto com as entidades do setor no sentido de
combater a manipulacdo da informagéo e a sua influéncia sobre o debate politico, nomeadamente através da

educacéo e da literacia.

Por fim, cumpre ainda fazer referéncia ao cédigo publicado pela OfCom, regulador britanico do setor dos
servigos de comunicacao. De facto, de acordo com o section 6.5 daquele codigo, as entidades do setor das
comunicacdes nao podem publicar os resultados de sondagens politicas no dia das elei¢bes, até ao

encerramento das urnas.

19 Comissdo especializada da Camara alta do Parlamento britanico criada em 2017 com o objetivo de acompanhar os
seguintes aspetos relacionados com as sondagens: métodos utilizados e precisdo das sondagens, regulacdo das
sondagens, qualidade e impacto da cobertura das redes sociais e dos meios de comunicacgéo digitais e sua influéncia no
debate politico.
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Suécia
Na Suécia, as sondagens/pesquisas de opinido publica ndo estdo regulamentadas, pelo que ndo existem

diplomas que contenham normas ou metodologia de sondagens. Cabe a cada instituto de sondagens decidir

sobre estes assuntos.

Contudo, pode-se referir que, ao longo do tempo, houve iniciativas legislativas apresentadas por
parlamentares sobre a proibicao de sondagens de opinido préximas do dia das elei¢cdes. No entanto, todas
essas iniciativas foram rejeitadas pelo Parlamento devido ao que esta estabelecido na Constituicao sueca.

Os argumentos para a rejeicdo tém sido os seguintes: as restricdes as sondagens de opinido durante os
processos eleitorais e ao direito de publicar tais sondagens ndo podem ser aplicadas sem entrar em conflito
com as regras constitucionais sobre liberdade de expresséo, liberdade de informacdo e liberdade de

expressao.

Desde os anos 50 que os investigadores associados com o Programa Nacional Sueco de Estudos Eleitorais
no Departamento de Ciéncia Politica, Universidade de Gotemburgo, conduzem investigagdes empiricas sobre
0 bem-estar e o desenvolvimento da democracia sueca. A série de relatérios de trabalho € um dos seus
principais veiculos de publicacdo. O objetivo € publicar factos basicos e resultados de investigacdo sobre
eleicbes e comportamento eleitoral para uma vasta audiéncia de investigadores, estudantes, jornalistas,

politicos e publico em geral.2°

Antes das elei¢gbes, as sondagens de opinido sao utilizadas para aferir o estado da opinido publica e séo
frequentemente utilizadas por comentadores e pelo eleitorado para prever o provavel resultado eleitoral.

Por conseguinte, € provavel que os potenciais eleitores utilizem essa informacdo para atualizar as suas
perspetivas sobre a elei¢cdo e potencialmente até a sua escolha de voto. No entanto, é também provavel que,
apesar de estar generalizada na cobertura eleitoral dos meios de comunicacao social, tal informacéo seja

mais consumida por alguns grupos de individuos do que por outros.

No sitio Statistics Sweden, as estatisticas apresentam «resultados eleitorais se uma eleigdo se realizasse

hoje» e fluxos liquidos entre partidos politicos e a reparticdo das preferéncias dos partidos politicos por sexo,
idade, estado civil, rendimento, regido, tipo de relagdo laboral, filiagdo sindical, nivel de educagéo e origem
estrangeira/sueca.

O Inquérito de Preferéncias de Partido Politico apresenta os resultados eleitorais se uma elei¢céo parlamentar

se realizasse em novembro de 2021, bem como as mudangas desde maio de 2021 e desde as elei¢cdes

parlamentares de 2018.

20 hitps://www.gu.se/sites/default/files/2020-09/2020%2011%20Dawson%20-
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